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Agenda

Best Practices

Interne Verwaltungsprozesse am Beispiel Personalprozesse im LRA
Informationsbereitstellungen am Beispiel der Landeshauptstadt Dresden
Ein Beispiel aus dem OZG-Bereich (OAA-Hundesteuerantrag)

Unsere beBPo-Losung - die Antwort auf die Ressourcenknappheit

Was ist TRANSCONNECT?
TRANSCONNECT fur die Offentliche Verwaltung

TRANSCONNECT-Community
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Beispiel Landratsamt connect




Interne Personalverwaltungsprozesse

Verschiedene Vorgange:
Mitarbeiter-Onboarding
Mitarbeiter-Offboarding
Mitarbeiter-Umzug
Dienstreiseantrag stellen
Dienstreiseantrag abrechnen
Poolfahrzeug bestellen und ausleihen (Transponder-ID, Personal-ID)

Herausforderungen:
Verschiedene Abteilungen mit verschiedenen Systemen sind in einem Vorgang involviert
Bestimmte Personaldaten flUr andere Abteilungen anonymisieren
Manuelle, fehleranfallige und zeitaufwendige Datenerfassung und -Ubertragung

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Losungsbeispiel
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Endanwender:
Fachbereiche,
Abteilungen
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Best Practice aus der trans
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Interne Finanzbuchhaltung

Verschiedene Vorgange um Ausgangsrechnungen zu versenden:
Datenpflege mittels zeitgesteuerter Aufgaben
Vertrage
Debitoren
Kreditoren

Sonstiges wie Bankverbindungen, Einzugsermachtigung, Provision, Versicherung,
Rechnung in anderer Sprache etc.

Daten bereinigen, konvertieren und bereitstellen
Rechnung erstellen

-rontend-Styleguide erarbeiten
-rontend-Infrastruktur bereitstellen
Eingabemasken entwerfen

Funktionspostfach

Ausgangsrechnung digital (E-Mail-Template erstellen und E-Mail-Versand realisieren)

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Interne Finanzbuchhaltung

Herausforderungen:
Verschiedene Abteilungen mit verschiedenen Systemen sind in einem Vorgang involviert
Manuelle, fehleranfallige und zeitaufwendige Datenerfassung und -ubertragung
Kombination aus manueller und automatisierter Rechnungslegung mit Prufprozessen
Rechte- und Rollenverteilungen, Vertretungsregelungen
Alle Einzelrechnungen revisionssicher im DMS ablegen

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact
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TRANSCONNECT Dashboard FIBU-Beispiel

Cor‘fnrae%% ’(c E5 Transconnect Server

Benutzerdefiniertes Dashboard [bemo-Modus

@ Vor kurzem aktualisiert
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B2 widget hinzufiigen Q 55 ~

Rechnungserstellung

3.25s

Rechnungspriifung

®

Sehr schnell
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TRANSCONNECT Dashboard

App-basiertes Dashboard
Bietet eine leistungsfahige und individuell anpassbare Informations- und Uberwachungslosung

Zentrale Anlaufstelle fur die Integration verschiedener Systeme und dient als dynamische
Informationsquelle sowie als Pinnwand fur stets aktuelle Ergebnisse gangiger
Informationsanfragen

Durch Widgets auf dem Dashboard schneller Zugriff auf relevante Informationen aus
verschiedenen Systemen wie Datenbanken, OAA, DMS, ERP, CRM und E-Mail-Postfacher

Benutzer konnen personalisierte Abfragen in Widgets einrichten und anpassen
mit festgelegten Zeitintervallen und
ZU bestimmten Kriterien

Immer aktuelle Informationen erhalten

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact
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Parkplatze und Wasserstande
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Informationen zu den einzelnen Parkplatzen
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Aktuelle Auslastung eines Parkplatzes stand 20. juli 2024 um 20:07 uhr

Gl

Dresden.

I')I.C?(‘]CH‘

Wonach suchen Sie? Q

* Freie Parkplatze

Parkplatz Ostra-Allee

Kapazitat und aktuelle Belegung Hinweis

Stellplatze: 90

Letzte Aktualisierung: 20.06.24, 20:07

Zum Aktualisieren klicken Sie bitte hier

Adresse

Ostra-Allee, 01067 Dresden
Kontakt: (03 51) 488 97 97, tiefbauamt-verkehrstechnik@dresden.de

{01 Ihemenstadtplan

Offnungszeiten

von 00:00 Uhr bis 24:00 Uhr

Gebiihren

Montag bis Samstag von 8 bis 20 Uhr je 5 Minuten 0,20 Euro
Montag bis Samstag Tagestarif 24 Stunden 12,00 Euro
Sonntag und Feiertag von 8 bis 20 Uhr je 2 Minuten 0,05 Euro
Sonntag und Feiertag Tagestarif 6,00 Euro

taglich von 20 bis 8 Uhr geblhrenfrei

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung

Alle Angaben erfolgen ohne Gewahr.

Ostra-Allee @ Foto: Stralien- und Tiefbauamt

Einfache Sprache
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Verwaltungsdigitalisierung morgen

Amt24

FORMCYCLE™
ENTERFRISE FORMULARMANAGEMENT SOFTWARE

SSSSSSSSSS

Fachverfahren

Burger*innen Online- Online-
Antrags- antrag
Assistent
(OOA)

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Alle Kanale mit Fachverfahren und eAkte verbinden
Datenlaufwege

Ubergabe-Punkte

T DA )'4
} ‘ Online-
;rw;e} antrag /
@ 0SCl-Postfach Al eg Aie
EfA Online-
antrag¥ . @ a
Ak XTA2 WebService }'A
Online- '
Online-
antrag / >~
Akte s
O0A’s ‘E
Amt24
S R Online-
FORMCYCLE™ antrag

Burger*innen
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Wie sieht das aus?
Beispiel: Ablage Hundesteuerantrag (pdf) im VIS

e AltEn-D -

. ) pdi-Dokument
Vanante 1 (Hundesteuerantrag)
im Eingangsverzeichnis

Prozess

Verarbeitung (okal, WebDav, )

-

g e
'—-._"_I_I_

- WQEIHQEJU______‘

-

Mame und Vorname sus Datsiname E:u:rahi;rt

; ) pdi-Dokument
Vanante 2: : (Hundest I g]_
Wi : IIDE'EIHrqi im Eingangsverzeichnis

(lokal, WebDav, )

-!“Ei%.:;_-t : / _.-f’/

5 ——

Mame und Vorname aus Datziname extrahiert

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung
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Wie sieht das aus?
Darstellung im VIS (Testsystem)
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>
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Wie sieht das aus?
Orchestrierung im TC

% SQL216_Loksl_TC200 Demo VIS 3%
Orchastrierung Demo WIS’ - Senver SQL216_Lokal_TC300 (SOL216) - Projekt DEMC_VIS®

Ablage Hindesteucrantrage im VIS
Dciumente Filtar auf *.pdf} werden aus Dateisystem qelcsen (per zeitgesteuenter Standardaufgabe’
i VIS werden Akte - Vorgang - VIS-Cokuiment angeiegt (siehe Prozess “Verarbertung ™,

- und 2um ViS-Ookument die Date: als Datesnnana hinzudeiigt (siehe Prozesse "Verarbetung ™,

2 Vanianten mil gleschern Frgebms
Process “erarbeitung™

VIS Dokument wird mit cresteBo angeicgt und Catclanhang denach mit updateBo angefogt

- Process "Verarbeitungd”!

- VIS-Dckument wird ki, Datelanhang in @ngm SChatt mit CreateBo angelegt

Nachrichtenverteiler | |;ﬂ Antrag_Hundesteuer ]

| D AntragHundesteuer ‘ = | Antrag_Hundecteder > . J

= s

- Vo

= Hund Import - Daleisysl.

#P antragHundestever 2 »  Nachrichtenvertesler ]

i Verarbeitung process

e,

P

| Verarbeitung2.process

| Antrag_Hurdesteuer? o *

| Ende --= Ausgangsadapter (schveiben nach VIS pey HTTP-Acaptern)

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung
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Wie sieht das aus?
TC-Prozess "Verarbeitung" (Anlegen in 4 Schritten: Akte > Vorgang > VIS-Dokument > Dateianhang)

Prozess "/Antrag_Hundesteuer/Verarbeitung.process’ - Server SQL216_Lokal_TC300 (SQL216)

| 2 Araragmundesteyer |

Akl aniegen

=

Trarciormation

EZ Akte_Antegen_Request j

[ tize_aAniegen_Response j

L
SchienlD

[ vorgang_Anssgen_Request b]

| E Vorgang Anlegen_Response ‘1

N
A&\oegangID

IL.".‘ISDommmAmeqen BI

2

Adapter

| Venablenzuweisurg

| ZVISDommANeqen Rezponse 11

» [Anrag_Hundemousr/Alze_Aniegansl

| % /Anzag. Huncessever Vargang,Aniegensal

N 7Anuag HundesteustVIS-Dokument Ankgen I

i I 1N /Antrag_Hunceszeuet Dokument Aniegen_Update80.al

|
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Wie sieht das aus?
TC-Prozess "Verarbeitung3" (Anlegen in 3 Schritten: Akte > Vorgang > VIS-Dokument inkl. Dateianhang)

#mesuge‘d hl Sacomrold |

7 ancragHundeseuarz D]

A - n
( - ) -
b ! | [ /anwag Hunceseues/akes_Anisgen s
L Tansformstion
=7 mize_Aniegan_Reques: j ‘

o
| Adapnes

E Akte_Anlegen Response ﬁ - l

£epszeniD | & ‘

=
{V Transtesmaten | [N /Antrag_Hundesteuen organg_Anegen xil J

"7 Vorgang_Aniegen_Request l}] l
F L4
&
. e
.

L vorgang_Aniegen_Response Il] 3 *

davoegangID : < ‘

[ N /Antrag HundeseuedViS-DokumentMaDateianhang Anlegen xy

EXvisDekuman Ankgen ﬁ *
e L S

[ visDokumaent Anlegen Response [j l

4aVisDokumentiD I *
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TRANSCONNECT Dashboard Hundesteuer

trans ’(c [] Monitoring § Automation S Editor B3 Transconnect Server

connect
Hundesteuerantrag Demo-Modus . o }
@ Vor kurzem aktualisiert
VIS (bearbeitete Akten) : KOMM24 i VIS (in Frist bearbeitete Antrége)
Antrage
300
2AktEI'I 250
40 60
200
20 80 150
225
3.0 100
' 0 100 *
0 =]
£
fn”\lb
amt24-Antrége (nicht bearbeitet) : Anzahl Dokumente : Fehlerhafte Antrige

Akten
2

260

1.5

VIS (erstellte Akten)

0.5

260

mm Fehlerhafte Antr
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Unsere beBPo-Losung
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Wie wird’'s gemacht? Kompliziert!

g Die Nachricht geht an einen Intermediar, der
e guckt im SAFE-Adressbuch (Verzeichnisdienst),
wo es hingehen muss, und legt die Nachricht far
die Behorde zur Abholung bereit. Die Abholung
Governikus erfolgt per Governikus Communicator.

Communicator

& Nun muss die Behorde die Nachricht zum
Sachbearbeiter geben. Hier wird’s kompliziert.
Das darf ja nicht jeder. Also wahlt man einen aus,
der es darf. Und verteilt es weiter. Und wenn er
mal nicht da ist? Ein Problem. Dann muss es

jemand anderes machen, es hangen ja Fristen
dran.

Eijeijei. So wird das nichts!

Best Practices fiir eine effiziente Verwaltung connag: W



Dann eben anders!

beBPo ga Die Nachricht geht an einen Intermediar, der

guckt im SAFE-Adressbuch (Verzeichnisdienst),

wo es hingehen muss, und legt die Nachricht far
trans 44 die Behorde zur Abholung bereit. Die Abholung

— i erfolgt von TRANSCONNECT.

Dateisystem

& TRANSCONNECT verteilt die Nachrichten
automatisch an die entsprechenden

Sachbearbeiter, gern auch gleich ins DMS.
Sachbearbeiter Sachbearbeiter

¥ Weil es gut ist, macht er den Versand gleich
mit.

Intermediar

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



beBPo mit TRANSCONNECT: Weil es gut ist!

Automatische Abholung und Verteilung der EGVP-Nachrichten aus einem zentralen Postfach an
die zustandigen Sachbearbeiter

Gewahrleistung der Fristeinhaltung

Vollstandige Outlook-Integration zur sicheren und unkomplizierten Bearbeitung der Vorgange
durch die Sachbearbeiter in ihrer gewohnten Arbeitsumgebung.

Volle Transparenz daruber, welchem Sachgebiet welcher Vorgang zugewiesen wurde
Automatische Ablage aller Vorgange im DMS und Zustellung in das passende Fachverfahren

Einsparung der manuellen und fehleranfalligen Mehrarbeit

Effiziente Zustellung der EGVP-Nachrichten an die richtigen Sachgebiete/zugewiesenen
Sachbearbeiter

Effiziente und sichere Bearbeitung aller EGVP-Vorgange in den jeweiligen Sachgebieten
Keine Weiterbildung fur die Sachbearbeiter/innen notwendig.

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



:&& F
G
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Start

Der Mitarbeiter ruft seinen internen Mailclient
auf und erstellt die zu versendende Nachricht.

Uber die Erweiterung “Neue Behérdenmail”
wird der Assistent gestartet.

Nachricht Einfiigen Optionen Text formatieren Uberprifen Q Was méchten Sie tun?
s, X Ausschneiden e A als [ A (] - B, ™ Nachverfolgung ~
n | e, R o ' :}@ _!|
. ' EF Kopieren _ . ! Wichtigkeit: hoch
Einfigen | : F K U ¥ . A = = = &= = Adressbuch Namen Datei  Element Signatur R A Neue
, ¥ Format ubertragen dberprifen anfigen ~ anfigen~  ~ ¥ Wichtigkeit: niedrig  pehsrdenmail
Zwischenablage P Text Namen Einfugen Markierungen « Behordenmail
- An.. \ |
l Cc.. |
Senden —
| Betreff ]

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Auswahl im SAFE-Verzeichnis

Uber den TRANSCONNECT

atel un:
o ¥ [ 1] «  |® Nachverfolgung ~ . .
[ o ¥ ? &
ER . : I Wichtigkeit: hoch
Einfigen E K U A et — amen Datei  Element Signatur Neue
& Y F ragen ' en  anfiigen~ anfigen~ - ¥ Wichtigkeit: niedrig  geha

.'OA’:..“.W [ : — | Behc‘jﬁirn:;:mail NNNNN R ": Komponenten iSt der

L2 =1 N postach auswiien Mailclient an den

| | || [t o v Verzeichnisdienst SAFE

I angebunden, welcher zur
Empfangerermittlung
nutzbar ist.

Auswahl des Absenders

Postfach: justiz.egvp

"YeYele | Weiter

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Auswahl der Behorde

Optionen Text formatieren Uberpriifen Q Was mochten Sie tun?

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung

i & tp" o]l KX |EE| s 0 = 2" :,:tg:fhgh S
Einfligen ;;Format Sl K U ay . A C EE= eE3E Adressbuch 3 Namfn D“atei Elernent Signatur d; b ~Neue _
v 9 tiberprifen  anfiigen v anfiigen ~ 9 9 Behardenmail
Zwischenablage [ Text 7 Namen Einfugen Markierungen % Behordenmail »~
EX | Behérdenmail 5 v X
|y | 26 | || Empfanger suchen A
L | Betreff | | o _
Organisation [ Organisation |
Organisationeinheit [ Organisationeinheit |
Name [Name ]
Vorname [Vorname |
StraRke [Straie |
Hausnummer [Hausnummer |
PLZ [Pz |
Stadt | Dresden
Bundesland [Bundesland ]
Land [Land |
Benutzer ID [ Benutzer ID |
Titel [ Titel |
Rolle [Rolle |
Mobil [ Mobil ]
Telefon [ Telefon |
Email [ Email |
Fax [Fax |
Filter ID [Filter ID |
Adresse [Adresse |
Postfach: justiz.egvp@
| zurick 000 | weiter g

Nun kann die gewlnschte
Behorde aus dem SAFE-
Verzeichnis ausgewahlt und
als Empfanger hinzugefugt
werden

Auswahl des Empfangers
(Suche)
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Kontrolle

Nachricht Einflgen Optionen Text formatieren Uberprifen Q Was machten Sie tun? Al | e | n fo r m a ti O n e n Z l I m

ol X A sda R N | e — [ ] y > v
B s cabia-[t  -|A & E-E- 0 [28 &4 (I Q I dechednicong S
; ER Kopieren , : ! Wichtigkeit: hoch oo
Einfigen | 3 F K U 3. A~ BE== &= 3= Adressbuch Namen Datei  Element Signatur I Neue
- ¥ Format abertragen = T berprifen anfigen~ anfigen~  ~ ¥ Wichtigkeit: niedrig  gehgrdenmail l I l p a n ge r We r e n
Zwischenablage I Text [ Namen Einflgen Markierungen fu Behordenmail ~
[ ]
[ an. | [ | Behordenmail T a n ez e I t
= | = .
(67 ' 2 23
ooy | 4 | Empfanger auswahlen
L Betreff | '

Staatsbetrieb Sachsische Informatik Dienste, Riesaer Str. 7, 01 12

Organisation Obere Staatsbehorden SN

Organisationeinheit Bak ESV - Behorde-Test

Name Staatsbetrieb Sachsische Informatik Dienste
Vorname Bak ESV - Behorde-Test

StraBe Riesaer Str.

Hausnummer 7

PLZ 01129

Stadt Dresden

Bundesland Sachsen

Postfach: justiz.egvp@ &

EZl  eee0c KX

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Erstellen der Nachricht

D 2% Ausschneiden

eigenes Aktenzeichnen*

| eigenes Aktenzeichnen

ist wichtig

m
* Pflichtangaben

Behordenmail erstellen

Postfach: justiz.egvpl

rpri moc
SR g e ‘ ® . S =
Calibri (1~ |11 KalE-E-e 8 &0 iy [ | 5
; E® Kopieren ) ; ! Wichtigkeit: hoch
Einfigen % B F K U 3. A vli=E== eE3= Adressbuch Namen Datei Element Signater Neue
- & Format dbertragen Z . = berpriifen  anfigen - anfiigen~  ~ ¥ Wichtigkeit: niedrig  Behgrdenmail
Zwischenablage [ Text [ Namen Einflgen Markierungen . Behordenmail
[ an. | | | Behordenmail i
Cc.. ' == =
Senden | & || — ;-‘ Inhalt der Behordenmail
| Betreft | ]
Betreff*
Nachrichtentext
Aktenzeichnen Gericht |Aktenzeichnen Gericht

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung

Nun erstellt der
Mitarbeitende die

Nachricht, Pflichtfelder und

optionale Angaben werden
hinterlegt. Die

Behordenmail wird erstellt.
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Anhange anfugen

Nachricht Einfiigen Optionen Text formatieren Uberpriifen W Was mochten Sie tun?
o X Auss i S ] A v |le= — [ e®
B 3 Ausschneiden Calibi ~|12 <A A =i ke Yo
Einfa e | : Adressbuch N
infigen F K U 3. v | B == | &= = ressbuc amen
v ¥ Format tibertragen =% e ___ i e i tiberpriifen
Zwischenablage P Text P Namen
= mow 4 e e EEn l

Datei  Element Signatur
anfiigen ~ anfigen~  ~

=1 :
Gt \

Senden
Betreff 1 Antwort auf Anfrage

/// An dieser Stelle kénnen Sie Anhdnge einfligen ///

Fir die Weiterverarbeitung notwendige Felder. Nicht I16schen!
###0SCI-EmpfaengerID:DE.Justiz.f8752174 Bl (i B 00 . 000 = 0 ™55d.5f07###

###0SCI-Absender|D:DE.Justiz.f590 « #s | ivwwmn g = o eeld5d57.efOd###
###Betreff:Antwort auf Anfrage###

###Nachrichtentext:Das ist der Inhalt meiner Nachricht###
###Aktenzeichen_Gericht:###

###Aktenzeichen LRA:ABA-1234-XYZ###

H#HEWICHTIG:nein###

[HJ @J B. [ Nachverfolgung ~ ’

! Wichtigkeit: hoch

Neue

¥ Wichtigkeit: niedrig  pehardenmail

Einfugen Markierungen rx Behordenmail

Behordenmail

Inhalt der Behordenmail

Betreff*

Antwort auf Anfrage
Nachrichtentext

Aktenzeichnen Gericht

Das ist der Inhalt meiner Nachricht

IAKtenzeichnen Gericht

eigenes Aktenzeichnen*

| ABA-1234-XYZ

ist wichtig

* Pflichtangaben

Behordenmail erstellen

Postfach: justiz.egvp@l

O

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung
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Nachrichtenversand

Nachricht Einfligen Optionen Text formatieren Uberpriifen 2 Was mochten Sie tun?

a2 X Auss i a v | e— 1= e i . | !
% Ausschneiden Calibri ~ 12 Jaw s s | é\.@ [\]J @J _'3 [* Nachverfolgung ’
. E® Kopieren : ) ) ! Wichtigkeit: hoch
Einfligen = ) F K u 3. A E== == Adressbuch Namen Datei Element Signatur T Neue
b ¥ Format bertragen i L tberprifen anfiigen - anfligen~  ~ ¥ Wichtigkeit: niedrig  Behgrdenmail
Zwischenablage I Text [} Namen Einfugen Markierungen rx ' Behordenmail ~
- o n 2 mm coo W Emn I s .
. Behérdenmail i
An... [justiz.egvg@; il }
=1 E | /| Inhalt der Behordenmail
Senden - ; :
Betreff 'Antwort auf Anfrage ] Betreff*
Antwort auf Anfrage
/// An dieser Stelle kénnen Sie Anhange einfiigen /// Nachichtentaxt

Das ist der Inhalt meiner Nachricht

Fir die Weiterverarbeitung notwendige Felder. Nicht |8schen!
###0SCI-EmpfaengerID:DE.Justiz.f8752174 B (.0 0 00 . 00 = 0 55d.5f97###
###0SCl-AbsenderID:DE.Justiz.f590 = ®s= | i wm n g = e} 45d57.efOd###
###Betreff:Antwort auf Anfrage###

###Nachrichtentext:Das ist der Inhalt meiner Nachricht###
###Aktenzeichen_Gericht:###

###Aktenzeichen LRA:ABA-1234-XYZ###

#HHWICHTIG:nein###

Aktenzeichnen Gericht |Aktenzeicnnen Gericht
eigenes Aktenzeichnen* | ABA-1234-XYZ
ist wichtig [

* Pflichtangaben

Behordenmail erstellen

Postfach: justiz.egvpll

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung

Der Mitbearbeiter
versendet die Nachricht
direkt aus seiner Outlook-
Anwendung.
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Sendebestatigung

Sobald lhre E-Mail beim
Empfanger angekommen
| Sendebestitigung zu beBPo: Aktenzeichen LRA: ABCD iSt, erha|ten S|e eine
= Versandbestatigung als
ege;;ebataeﬂsung-htm' . XML- und HTML-Datei mit
ldentifikationsnummer,
Betreft, Zeitpunkt,
Absender Empfanger und Ergebnis
Mame laut Visitenkarte fureitume= Sower=. Nosiaer ol fee—yemie= der Ubertragu ng.

Name laut Zertifikat ea' i a0 Bafa) 5ade ol LA " wa ™
Herausgeber des Zertifikats cavgremy=y bpowes bnums omg o gy
Gultigkeitszeitraum Mi, 27.05.2020 14:51:24 bis Sa, 27.05.2023 14:54:24

Mo 20.06.2022 07:13

Empfanger

Nutzer-ID des Empfiangers Fll bwifel mllall FE 4. B B0 20 1 07N0 S "
Name laut Visitenkarte | resmeses = opm  mepmes o
Name laut Zertifikat L' aia™ Bala’ 0w e
Herausgeber des Zertifikats Lrmrmam fooagye, moeey fey
Giiltigkeitszeitraum Fr, 27.08.2021 12:47:13 bis Di, 27.08.2024 12:50:13

Ubermittelte Dokumente

| Name GrobBe

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Installation

Application-Server (empfohlen Apache Tomcat)
EGVP Enterprise

Zertifikate und privater Schlussel

Datenbank (JDBC)

Outlook-Pluglin

Kann auf Apache Tomcat deployed werden
TRANSCONNECT-Prozesse

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact
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Was ist TRANSCONNECT?
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Eine Plattform - mehrere Losungen
Digitalisierung braucht System-Verbindungen

Online-
Antrags-
EfA assistenten X0V OSClI

FIT-Connect EGVPaaS Register

1 7 8 0@ 9 B8

trans J4/ ©
connect \\. fgcf?
verfahren

© % = 8 ® -

— mMr
DMS / lloT- Dokumenten- Daten- Kommuni- Formate
e-Akte Platformen verzeichnisse banken kations-

systeme

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung
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TRANSCONNECT - Die zentrale Datendrehscheibe

Technische Merkmale

Unifit! Anbindung aller IT-Systeme

100 % Nachvollziehbarkeit und Datentransaktionssicherheit

Unsere Losung verzichtet auf Drittanbieter-Konnektoren und
bietet stattdessen uber 100 kostenfreie Standard-Konnektoren.

TRANSCONNECT - eine fundierte und einzigartige Kombination aus
Softwarehersteller, Berater und Implementierungspartner fur
Losungen im Kontext von kommunalen Integrationssystemen

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung o trans



TRANSCONNECT - Die zentrale Datendrehscheibe

Technische Merkmale

Unsere Losung lasst sich flexibel an individuelle Anforderungen
anpassen.

TRANSCONNECT uberzeugt durch eine leistungsstarke und vielseitige
Funktionalitat.

Die LOsung ist mandantenfahig und ermoglicht eine effiziente Nutzung
durch unterschiedliche Nutzergruppen.

Anderungen in der Konfiguration konnen wahrend des Betriebs
vorgenommen werden.

Einfache und unkomplizierte Administration.

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung
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TRANSCONNECT - Die zentrale Datendrehscheibe

Technische Merkmale

Eine durchdachte Modellierung sorgt fur eine optimale Struktur und
Effizienz.

Die Losung ist in verschiedenen Ausbaustufen verfugbar, um
unterschiedlichen Anforderungen gerecht zu werden.

Unser Preismodell ist transparent und leicht nachvollziehbar.

Als deutscher Hersteller legen wir besonderen Wert auf Datenschutz
und weitere relevante Aspekte.

Unsere LOosung unterstutzt uber 900 Dateiformaten.

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung o trans



Horizontale & vertikale Integration
Ihr Potenzial, es professionell umzusetzen

o o o o
® ® O P ..

: ® @ [ o
Integration ® °° >
ohne O ® o o ® o oe®
TRANSCONNECT

3 Systeme 5 Systeme 7 Systeme 14 Systeme
3 10 21 91
Verbindungen Verbindungen Verbindungen Verbindungen
O < @ @
e ° o @ ... ...
Integration ° o ® ®
mit ¢ g N ® ® © .. O ..
TRANSCONNECT
3 Systeme 5 Systeme 7 Systeme 14 Systeme
3 5 7 14

Verbindungen Verbindungen Verbindungen Verbindungen

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung

TCO

trans
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IPaaS: Skalierbare Low-Code-Plattform

Nachrichten-basierte Verarbeitung, Stream Processing
— Verarbeitung grol3er Datenmengen (1500 Nachrichten pro s)
— auch bei beschrankten Ressourcen
Persistenter Nachrichtenspeicher
— Traceability, Debugging, Re-Routing
Push-/Pull-Modelle (Scheduler + Webservice) g
ndustrial loT-Stack: EDGE vs. CLOUD (inkl. Kaskadierung)
Hochverfugbarkeit + Skalierung, 24/7 Support
Multi User-tahig, Versionierung der Projekte
XML to the Max!
— samtliche Projektdefinitionen b
— 2.B. Unterstltzung von CI/CD Pipelines
Einfaches Deployment dank Containertechnologie

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Sicherheit mit TRANSCONNECT

Zertifikatsspeicher Temporarer Dokumentations- Sichere Transport- Rechte- und Schitzt
Ereignisspeicher generator Protokolle Rollenmanagement Fachanwendungen

Die Unterstutzung sicherer Datenubertragungsstandards mit einem integrierten
Zertifikatspeicher hilft Innen dabei, Ihre IT-Landschaft sicher zu gestalten (SFTP, FTPS, HTTPS).

Integrierte DSGVO-Konformitat schutzt Ihre sensiblen Daten (u.a. Datensparsamkeit, Rechte-

& Rollen-Modell).
Eine feingranulare Rechte-Steuerung fur alle Assets verhindern den unbefugten Zugritt auf

vertrauliche Daten und schutzen die Integritat Ihrer IT-Landschatft.
Ein integrierter Dokumentationsgenerator unterstutzt Zertifizierungsprozesse.

TRANSCONNECT schutzt als Applikations-Proxy Ihre Fachanwendungen.

Und das Beste: Sie und lhre Kollegen konnen alles selber steuern & realisieren.

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Das Prinzip von TRANSCONNECT

Eine nachrichtenorientierte Middleware

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung

Daten Uber Adapter
einlesen/iibergeben (Push/Pull)

Speichern als Nachricht in Queue
(entfallt bel synchroner Verarbeitung)

Verarbeitung durch

Integrationsprozess

Ergebnisse Uber
Adapter ausgeben

trans
connect



Das Prinzip von TRANSCONNECT

4 Betriebsarten fur Datenfluss und Automatisierung

Asynchrone Verarbeitung uber Zeittrigger - zu bestimmten
Zeiten werden Daten gesammelt, transformiert, angereichert
und an Zielsysteme geliefert.

Asynchrone Verarbeitung per Push - In dem Moment, in dem
Daten an eine von TRANSCONNECT bereitgestellte Schnittstelle
gesendet werden, werden sie transformiert, angereichert und
an Zielsysteme geliefert.

Synchrone Verarbeitung per Pull - In dem Moment, in dem
Daten Uber eine von TRANSCONNECT bereitgestellte

Schnittstelle angefordert werden, werden Daten gesammelt,
transformiert, angereichert und an den Anforderer geliefert.

Synchrone Verarbeitung per Push - In dem Moment, in dem
Daten an eine von TRANSCONNECT bereitgestellte Schnittstelle
gesendet werden, werden sie transformiert, angereichert und
an Zielsysteme geliefert.

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Mobile Ready

cortrans 44” (EEEEDD  <C fvomstin 55 Tanscomect Sover ® 0

T D

Controlling DATEV

% Probleme in 1 Prozess % Probleme in 2 Prozessen

Anbindungstest stellung idi Synch

6 80' 2 ‘ 24'0 24_() 7 _
53.68ms 980ms 800ms 3247ms 3266ms 17‘49ms

Letzter Lauf 7340ms (+36 %) Letzter Lauf fehigeschiagen @ Letzter Lauf 800ms Letzter Lauf fehigeschiagen @ Letzter Lauf fehigeschlagen @ Letzter Lauf 1742ms

Finanzen

Support

g Keine Probleme aufgetreten g Keine Probleme aufgetreten

#F# Transconnect Dashboard |Demo-Modus
Vor kurzem aktua

A waltung g beitung Mailbox-Uberwachung Schi¢

56 265 27(

Durchisufe Durchijufe Durchias

5861ms

autzett Laufzet

siert

Controlling

% Probleme in 1 Prozess

Letzter Lauf 4422ms Letzter Lauf 6258ms (+6 %) Letzter Lauf 125 (-5 %) Letzter |

Lead-Synchronisierung

Lead-Synchronisierung ALT

9 83

Durchldufe Durchldufe

4598ms 980ms

2 Laufzeit & Laufzeit
Letzter Lauf 2340ms (-50 %) Letzter Lauf fehigeschlage|

Vertrieb & Marketing

% Keine Probleme aufgetreten

E-Mail-Marketing-Kampag... Lead-Verwaltung Social Media Beitrage Vertra

1 2 1 3

FP P~ Transconnect Dashboard &
‘L Vor kurzem aktualisiert

<

DATEV
Controlling

°¢ Keine Probleme aufgetreten

’°'¢ Probleme in 1 Prozess

Anbindungstest Rechnungserste

3 255

Durchlaufe Durchlaufe

880ms 3206ms

2 Laufzeit 2 Laufzeit
Letzter Lauf 1100ms (+25 %) Letzter Lauf 3160ms (-2 %

Lead-Synchronisierung

1

Durchléufe

5553ms

& Laufzeit
Letzter Lauf 5340ms (-4 %)

Rechnungsvalidierung Synchronisation|

255 8

Durehliufe Durchliufe

3237ms 1732ms

& Laufzeit & Laufzeit
Letzter Lauf 3236ms Letzter Lauf 1711ms (-2 %]

Lead-Synchronisierung ALT

75

Durchléufe

980ms

2 Laufzeit
Letzter Lauf fehlgeschlagen @

Finanzen

“a Keine Probleme aufgetreten

& 8

Monitoring Automation Transconnect Server

DATEV

“* Keine Probleme aufgetreten

Anhindunnctact

@ « s =

Monitoring Automation Transconne.. Einstellungen

trans 447~
connect \\

Transconnect Dashboard

Controlling

% Probleme in 1 Prozess

Lead-Synchronisierung

4

5877ms

Letzter Lauf 7340ms (+24

Finanzen

#F#~ Transconnect Dashboard

of kurzem aktualisiert

Controlling

"* Probleme in 1 Prozess

Lead-Synchronisierung

2

#F#~ Transconnect Dashboard

°¢ Probleme in 1 Prozess

Lead-Synchronisier

1

Durchlaufe

5553m

aufzeit
Letzter Lauf 5340ms (-4 %

Lead-Synchronisierung ALT

75

Durchléufe

Letzter Lauf fehlgeschlagen @

NS
DATEV i

“Q Keine Probleme aufgetreten

Anhind:

= -
{ oo | o

Monitoring Automation Transconne..  Einstellungen

[ Monitoring

)

$E Automation E5 Transconnect Server

DATEV

% Keine Probleme aufgetreten

Lead-Synchronisierung A... Anbindungstest Rechnungserstellung

78

980ms

autzer

Letzter Lauf fehigeschiagen @ Letzter Lauf 800ms Letzter Lauf 3265ms

Support

Schichtplanung

Lead-Synchronisierung Al

4]

Durchlaufe
Vertragsverwaltung

2 “

Letzter Lauf fehlgeschlag

Rechnungserstellung

220

Durchléufe

_3258ms

Letzter Lauf 3255ms

Synchronisation

5

ldufe

1741ms

2 Lau
Letzter Lauf 1750ms

—
=

Einstellungen

Rechnungsvalidierung

230

nrchiaute

3270ms

Letzter Lauf 3283ms

Webshop-Abwicklung

% Keine Probleme aufgetreten

Bestellungsausfiihrung

16

Synchronisation

Letzter Lauf 1770ms

Inventarverwaltung

426
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TRANSCONNECT fur die offentliche Verwaltung
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Die Schnittstellen-Republik

Form Standard-Schnittstellen fUr Fachverfahren
Amt24] cycle und DMS sind im Kommen, aber:

Hohe Anforderungen an sichere
Datenubertragung stellen Kommunen
vor Herausforderungen.

IT-Verantwortliche verlieren langsam den
Uberblick. Lochrige Firewalls...

Die (dezentralen) Kosten fur den Betrieb
der Schnittstellen-Landschaft steigen
Uberproportional (Updates, Austausch,
Fehlersuche, Abhangigkeiten usw.).

Kommunikation mit mehr als einem
System sowie Ruckkanale sind kaum
abbildbar.

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



Schnittstellenpflicht als Losung?

Form
Amt24 Cycle

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung

Standard-Schnittstellen fur Fachverfahren
und DMS sind im Kommen, aber:

Komplexe Infrastruktur aus Silos.

Mix aus Losungen und

Vielschichtige A
verschiedenen

‘echnologien.

ohangig

Viele Schnittste

len.

Kelten zu

Herstellern.

Die IT-Betriebskosten beginnen mit den
Innovationsbudgets zu konkurrieren.

trans
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TRANSCONNECT als lhre zentrale Datendrehscheibe

Form
Amt24 Cycle

Brief FIM

connect CC

XTA2

PDF | eMail

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung

Alle Systeme und Kanale konnen zentral
angebunden und verwaltet werden.

Updates, Austausch, Fehlersuche
werden ideal unterstutzt.

Vorhandene Adapter beschleunigen die
Anbindung.

Low-Code-Modellierung der Ablaufe
ermoglich die Einbeziehung von
Fachabteilungen.

Anbindungs-Projekte laufen 10x
schneller und kosten nur 10% im
Vergleich zu konventioneller Anbindung.

Verringerung der
Herstellerabhangigkeiten

trans
connect



Steckbrief SQL Projekt AG

Geeriindet
egrunae Mittelstandische
1 992 Unternehmen &
GrolRkunden
als Sybase-Partner
>7O Kunden Fertigung

Festangestellte 50%

Mitarbeiter*innen

Firmensitz Kunden OD

Dresden 30%

Andere mit
Automatisierung

3500+ 20%

Anzahl Kunden

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung

FACTORY
INNOVATION

AWARD 2023

SIEGER

Fabriksoftware
Plattform

TRANSCONNECT®
by SQL Projekt AG

Verpflichtet zu
Nachhaltigkeit

Low-Code
ASSOCIATION

@

// VDMA
Vi

innovativ

LUDWIG ERHARD PREIS 2 O 21

Recognised for Excellence

v 3 Star

SAP°® Certified

Partner Center of Expertise

-

Partner

trans
connect



Beginnen Sie lhre Reise jetzt!

Product Methodology
training training
Positioning, ,
Get to know ROI Navigation Proof of . .
= . = —— — Methodology workshop == Self implementation
each other vs. Project WOrkshop 'y concept
costs T~
Implementation
services
sSuccess as a
Service
Stop or Go!

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact



TRANSCONNECT

Wir unterstlutzen Sie bei der Umsetzung |hrer Digitalisierungsvorhaben!

Wir bieten Ihnen eine Plattform, Schulungen, Dienstleistungen im Rahmen von
Projekten etc., um Ihre Prozesse in der Zukunft selbststandig anzupassen.

Wir arbeiten stetig an der Verbesserung unseres Produktes.

Wir pflegen ein Netzwerk, welches von den Umsetzungen anderer Verwaltungen
profitiert.

TRANSCONNECT ist mehr als nur die Erfullung des OZG. Alle internen Prozesse konnen
digital angepasst werden.

TRANSCONNECT bietet Innen Ressourcenersparnis, vor allem Zeit und Geld, welche
anderweitig eingesetzt werden konnen.

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact
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TRANSCONNECT Community
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TRANSCONNECT Webseite

WWwWWw.transconnect.io

Gndustrie ‘) Verwaltun@
t ra n S Digitale Verwaltung v Referenzen Produkt v Unternehmen v @ Q

connect

Gemeinsam sicher automatisieren.

Digitalisierung der
Verwaltung.

Wir unterstltzen Sie bei der Umsetzung mit maRgeschneiderten
Bausteinen, um eine zukunftsorientierte und blrgerzentrierte
Verwaltung zu gestalten.

Best Practices fur eine effiziente Verwaltung cormact


https://www.transconnect-online.de/verwaltung

Unsere Community
https://community.transconnect-online.de/

NEU: mit geschlossenem Forum flur unsere sachsischen Kommunen

TRANSCONNECT® COMMUNITY

CONNECT. AUTOMATE. SCALE

—
F

*'.: R =~ .
o | =8 a4 4
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksambkeit! conrans

Kontaktieren Sie mich gern bei Fragen.

Susanne Hensch

Senior Sales and Account Manager
TRANSCONNECT

% +49351 87619 32
+49 170 700 67 49

@  susanne.hensch@sql-ag.de

B ¢ www.transconnect.io

A



mailto:susanne.hensch@sql-ag.de
https://www.transconnect-online.de/verwaltung
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